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. Scopul

Codul de conduita si de etica in afaceri stabileste standardele etice obligatorii
pentru toti angajatii, directorii, administratorii si colaboratorii Simtel.

2. Principii sinorme
Simtel isi desfasoara activitatea in conformitate cu cele mai inalte standarde
de integritate, responsabilitate si conformitate, promovand un comportament
etic sirespectuos in toate relatiile de afaceri.
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Prezentele principii si norme se aplica tuturor angajatilor, membrilor organelor
de conducere, colaboratorilor si, acolo unde este relevant, partenerilor de
afaceri ai Simtel.

2.1. Integritate & respect

Simtel promoveaza un climat organizational bazat pe integritate, respect
reciproc si corectitudine. Angajatii si reprezentantii nostri actioneaza cu
onestitate, buna-credinta si profesionalism, trateaza toate persoanele cu
respect, fara discriminare sau hartuire, evita conflictele de interese sile declara
in mod transparent atunci cand apar, respecta valorile si cultura
organizationala ale Societatii.

Orice comportament contrar acestor principii este inacceptabil sipoate atrage
masuri disciplinare.

2.2. Anti-mit3, anti-frauda (cadouri, ospitalitate, sponsorizari)

Societatea aplica o politica de toleranta zero fata de mita, coruptie, frauda si
orice forma de influenta necorespunzatoare.

2.2.1. Cadouri si ospitalitate

Oferirea sau acceptarea de cadouri, beneficii sau ospitalitate este permisa in
cadrul Simtel doar daca are un caracter ocazional si rezonabil, nu urmareste
influentarea deciziilor de afaceri, respecta limitele valorice si procedurile
interne.

Cadourile sau beneficiile care depasesc pragurile stabilite trebuie declarate si
aprobate conform procedurilor interne.

2.2.2. Sponsorizari si donatii

Sponsorizarile si donatiile sunt realizate in mod transparent si exclusiv in
scopuri legitime. Aacestea nu pot fi utilizate pentru a obtine avantaje
necuvenite si sunt supuse unui proces formal de aprobare si monitorizare.

Orice suspiciune de mita sau frauda trebuie raportata imediat prin canalele
interne dedicate.

2.3. Concurenta loiala
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Simtel, prin angajatii sai, respecta regulile de concurenta loiala si legislatia
aplicabila in domeniul concurentei. Sunt interzise incheierea de intelegeri
anticoncurentiale, schimbul neautorizat de informatii sensibile cu concurentii,
abuzul de pozitie dominanta, orice practica care restrange sau denatureaza
concurenta.

Angajatii sunt instruiti periodic sa evite orice comportament care ar putea fi
interpretat ca fiind contrar principiilor concurentei loiale.

2.4. Confidentialitate si protectia datelor; securitate cibernetica

Simtel protejeaza informatiile confidentiale si datele cu caracter personal,
precum si sistemele informatice utilizate in desfasurarea activitatii. Angajatii
au obligatia sa respecte cerintele privind protectia datelor cu caracter
personal, sa utilizeze datele siinformatiile doar in scopuri legitime, sa protejeze
informatiile confidentiale impotriva accesului neautorizat, sa respecte
politicile si procedurile de securitate cibernetica si sa raporteze prompt orice
incident de securitate sau bresa de date.

2.5. Utilizarea responsabila a Al si a resurselor Simtel
2.51. Inteligenta artificiala

Simtel promoveaza utilizarea responsabilg, etica si transparenta a solutiilor de
inteligenta artificiala, in conformitate cu legislatia aplicabila si principiile ESG.

In principal, utilizarea Al in cadrul Simtel respecta drepturile fundamentale Si
confidentialitatea, evita discriminarea si prejudecatile, asigura securitatea
datelor si a sistemelor si este supusa supravegherii umane adecvate.

2.5.2. Resursele Simtel

Resursele financiare, materiale, IT, informationale sunt utilizate in cadrul Simtel
exclusiv in scopurile profesionale pentru care au fost alocate, intr-un mod
responsabil si eficient si cu respectarea procedurilor interne.

Utilizarea abuziva a resurselor este interzisa si se sanctioneaza conform
regulamentului intern al Simtel.

2.6. Sanatate, siguranta, mediu
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Simtel se angajeaza sa asigure un mediu de lucru sigur si sanatos, respectarea
legislatiei privind sanatatea si securitatea in munca, prevenirea accidentelor si
a riscurilor profesionale. in ceea ce priveste mediul, Simtel respecta cerintele
legale de mediu, promoveaza utilizarea eficienta a resurselor, urmareste
reducerea impactului negativ asupra mediului, incurajeaza comportamente
responsabile din punct de vedere ecologic.

3. Raportarea si protectia avertizorilor
Societatea a implementat un mecanism de raportare (whistleblowing)
disponibil pe website https://simtel.ro/whistleblowing/ sau la adresa
compliance@simtel.ro asigurand, pentru a incuraja actiunile avertizorilor de a
semnala comportamente contrare acestui Cod. Fiecare canal de comunicare
asigura protectie impotriva represaliilor si tratament confidential al sesizarilor.

4. Revizuire
Politica se revizuieste anual sau cand intervin schimbariin cadrul normativ.
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